Postup pri zabudnutom hesle na poschodoch.sk

1. Na stranke poschodoch.sk kliknete na linku ,,Zabudli ste heslo?“ (na obr. vyznacené Zltou)
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Prihlaste sa cez
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Alebo vyskasajte demo pristup
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2. Do formulara uvediete emailovu adresu, ktord Ste zadavali pri registracii a kliknete na oranzové
tladidlo ,Resetovat heslo” (na obr. vyznacené Zltou)
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3. Na danu emailovu adresu Vam pride sprava, ktora obsahuje link na aktivovanie nového hesla.
Kliknete na tento link (na obr. vyznacené Zltou)

Obnovenie hesla - Message (HTML)
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o @ Skiienka, Micha!
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Vazeny zékaznik,
v tejto sprave Vam zasielame link na obnovenie hesla do portalu poschodoch.sk.
Linka na aktivovanie nového hesla: link

V pripade, Ze ste o zmenu hesla na portali poschodoch.sk neZiadali alebo ak ste
nedopatrenim prijali alebo zachytili tito spravu elektronickej posty, dovolujeme si Vas
poziadat, aby ste ju zmazali zo svojho potitaca a z Vasej emailovej schranky

elekironickej posty.

Pokial' zmena hesla neprebehne spravne alebo ak problémy s prihldsenim nadalej
pretrvavaja, prosim, kontaktujte domus@anasoft.com.
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4. Otvori sa Vam stranke, kde zadavate Vase nové heslo. Vase nové heslo musi obsahovat
minimalne jedno malé pismeno, jedno velké pismeno a jednu ¢islicu. Heslo musi mat
minimalne 8 znakov. To isté heslo vypiSete aj do pola ,Zopakovat nové heslo”. Ak sa hesla
zhoduju a obsahuju vietky naleZitosti, kliknete na oranzové tlacidlo ,, Vytvorit heslo” (na obr.
vyznacené Zltou).
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5. Stranka zobrazi informdciu o UspeSnej zmene hesla a do emailovej schranky Vam pride email
s potvrdenim zmeny hesla. Na stranke kliknete na oranzové tlacidlo ,,OK“ a budete
presmerovany na prihlasovaciu stranku.
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6. Na prihlasovacej stranke vyplnite svoj email a nové heslo a kliknete na oranzové tlacidlo
,,Prihlasit sa“
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7. Potvrdite sthlas s obchodnymi podmienkami zaskrtnutim poli¢ka ,Precital/a som si a sthlasim
s podmienkami prevadzkovatela” a kliknete na oranzové tlacidlo ,,Suhlasim*
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8. Zo zoznamu vyberiete priestor, ktory chcete sledovat na poschodoch.sk. Pri danom priestore
kliknete na oranzové tlacidlo , Vybrat“
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9. Opatovne potvrdite obchodné podmienky zaskrtnutim prislusnych poli¢ok a kliknutim na
oranzové tlacilo ,Suhlasim*
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10. Vitajte na poschodoch.sk
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