
Postup pri zabudnutom hesle na poschodoch.sk 

 

1. Na stránke poschodoch.sk kliknete na linku „Zabudli ste heslo?“ (na obr. vyznačené žltou) 

 
 

2. Do formulára uvediete emailovú adresu, ktorú Ste zadávali pri registrácii a kliknete na oranžové  

tlačidlo „Resetovať heslo“ (na obr. vyznačené žltou) 

 
 



3. Na danú emailovú adresu Vám príde správa, ktorá obsahuje link na aktivovanie nového hesla. 

Kliknete na tento link (na obr. vyznačené žltou) 

 
 

4. Otvorí sa Vám stránke, kde zadávate Vaše nové heslo. Vaše nové heslo musí obsahovať 

minimálne jedno malé písmeno, jedno veľké písmeno a jednu číslicu. Heslo musí mať 

minimálne 8 znakov. To isté heslo vypíšete aj do poľa „Zopakovať nové heslo“. Ak sa heslá 

zhodujú a obsahujú všetky náležitosti, kliknete na oranžové tlačidlo „ Vytvoriť heslo“ (na obr. 

vyznačené žltou). 

  



 

5. Stránka zobrazí informáciu o úspešnej zmene hesla a do emailovej schránky Vám príde email 

s potvrdením zmeny hesla. Na stránke kliknete na oranžové tlačidlo „OK“ a budete 

presmerovaný na prihlasovaciu stránku. 

 
 

6. Na prihlasovacej stránke vyplníte svoj email a nové heslo a kliknete na oranžové tlačidlo 

„Prihlásiť sa“

 



7. Potvrdíte súhlas s obchodnými podmienkami zaškrtnutím políčka „Prečítal/a som si a súhlasím 

s podmienkami prevádzkovateľa“ a kliknete na oranžové tlačidlo „Súhlasím“

 

 

8. Zo zoznamu vyberiete priestor, ktorý chcete sledovať na poschodoch.sk. Pri danom priestore 

kliknete na oranžové tlačidlo „Vybrať“

 
 



9. Opätovne potvrdíte obchodné podmienky zaškrtnutím príslušných políčok a kliknutím na 

oranžové tlačilo „Súhlasím“

 
 

10. Vitajte na poschodoch.sk 😊

 


